Chwong Trinh Strc Khoe Ba Me, Tré Emva | TN
Tré Vi Thanh Nién (MCAH)/ o
SFDPH Théng Béo Tém Tét vé Nedy Sinh
_ > Thwc Hanh Bao Mat theo HIPAA S& b So v T
SG Y Té C.éng Céng va Xac Nhan ba Nhén
San Francisco
Ihéng Bao Pav Pu: Quy vi da dwoc cung cap Théng Bao Bay DG clia S& Y Té Cong Cong San Francisco (San

Francisco Department of Public Health, SFDPH) v& Thuc Hanh Bao Mét theo Dao Luét vé Trach Nhiém Gii Trinh va
Cung Cép Théng Tin Bao Hiém Y Té (Health Insurance Portability and Accountability Act, HIPAA) va Tai Liéu Binh
Kém Théng Bao vé Thuc Hanh Bao Mat cla Chuong Trinh Strc Khée Ba Me, Tré Em va Tré Vi Thanh Nién
(Maternal Child and Adolescent Health, MCAH) Vui Iong doc ky. Quy vi cung c6 thé xem tai:

memmmw Téat ca nhan vién cia SFDPH va clia nha cung cap theo

hop ddng, cac chi nhanh ctia SFDPH, ciing nhw nhan vién dworc chi dinh cho SFDPH béi Bai Hoc California tai
San Francisco, phai tuan theo cac quy tac nay.

Quy_w_qg_qum._ (Vui long xem céc han ché c6 thé co trong "Théng Béo Dé‘ly P vé Thwe Hanh Bdo Mat")
« Yéu cau xem, doc va’hoic nhan ban sao hd so' y té cla quy Vi (co thé mét phi).
« Yéu cau chinh stra thong tin ma quy vi cho la sai trong hd so’ y té clia minh.
+ Yéu ciukhdng chia sé théng tin strc khde clia quy vi cho mét s6 ca nhan nhét dinh.
* Yéu cau khong st dung théng tin strc khée cla quy vi cho mét s& muc dich nhat dinh; vi du: nghién ctru.
* Yéu cau glri ban sao hd so y té cla quy vi cho nguwdi ndo dé (cé thé mét phi}.
« Puoc thdng bao vé ngudi da doc hé so cla quy vi (vi nhitng ly do khac ngoai muc dich diéu
tri, thanh toan va cai thién chwong trinh).
« Néu rd dja chi va cach thirc nhan vién SFDPH c6 thé lién hé véi quy vi.

« D& cai thién chét lwong cham s6c ma quy vi nhan duoc, thong tin sirc khde c6 thé dwoc chia sé gilra cac
nha cung cép dich vu diéu trj, bao gém théng tin sirc khée clia quy vi vé sirc khée tam than, lam dung chét
gay nghién, vi-rit gay suy gidm mién dich & ngwdi (Human Immunodeficiency Virus, HIV)/hdi chirng suy
giam mién dich méc phai (Acquired Immuno Deficiency Syndrom, AIDS), bénh lay truyén qua dwong tinh
duc (Sexually Transmitted Disease, STD) va khuyét tat phat trién.

.. C6 nhirng treéng hgp ma théng tin strc khde ciia quy vi sé khéng dwoc chia sé, triv khi quy vi cho phép fruée
viéc chia s&; chang han nhu cac dich vy nhan dwgc trong cac co sé diéu tri lam dung duwgc chét.

Wmmwmw trong khi nhan cac dich vu SFDPH, quy vi co

thé& nop don khiéu nai. Néu quy vj lo Iang vé& cach thirc ma théng tin strc khde cla minh cé thé (hodc da dugc} chia
s&, vui 1ong ndi chuyén vé&i nha cung cép cla quy vi hodc lién hé véi mét trong nhirng co quan sau: (1) Secretary of
U.S. Dept. of Health and Human Services, Office of Civil Rights, Attn: Regional Manager, 50 United Nations Plaza,
Rm. 322, San Francisco, CA 94103. (2) SFDPH Office of Compliance and Privacy Affairs, 101 Grove St., Room
330, San Francisco, CA 94102 hodc goi sb dién thoai mién phi 1-855-729-6040. Quy vj sé khong bi phat dwéi bat
ky hinh thire ndo khi nép don khiéu nai.

T6i x4c nhan da nhan dwoc "Théng Bao Dy Pa vé Thye Hanh Bao Mat theo HIPAA" ciia S& Y Té Coéng
Cong San Francisco va "Tai Liéu BPinh Kém Théng Bao vé Thwc Hanh Bao Mat cia MCAH"

CHO KY CUA CHA MENGUO1 CU TRU/KHACH NGAY

HANG HOAC NGUQI DAI DIEN CUA HQ

TEN VIET IN HOA NEU LA NGOl BAI DIEN, HAY THONG DICH
NEU RO MOI QUAN HE VIEN NEU CO

NHAN VIEN/NHAN CHUPNG: Néu KHONG nhan dwoc van ban xac nhéan, vui long hoan thanh phén sau:

[J Khéng thé ky O Tirchdiky O Khac, Néu rd:
CHU KY CUA NHAN VIEN NHAN CHUING
TEN VIET IN HOA w PHONG BAN/TO CHUC

NGAY

Cac Chwong Trinh Khéng Thudc Dich Vu Y Té Tré Em (Children's Medical Services, CMS) clia MCAH: X4c Nhan Ba Nhan Thong Bao vé
Thire Hanh Bao Mat (ngay 18/4/2022)




Dl Fﬂ Thanh Phé va Quan S& Y Té Céng Coéng Chwong Trinh Sirc
= San Francisco Khoe Ba Me, Tré Em va Tré Vi Thanh Nién

Grant Colfax, Giam Péc Y Té
London N. Breed, Thi Treédng

Chwong Trinh Sirc Khée Ba Me, Tré Em va Tré Vi Thanh Nién
Tai Liéu Pinh Kém Théng Bao vé Thuwc Hanh Bao Mat
clia S& Y Té Cong Cong San Francisco (SFDPH)

{céc chwong trinh khang thugc CMS)

Ban da dwoc cung cdp Théng Bao Pay Pa cia SFDPH vé Thuc Hanh Bdo Mat theo HIPAA. Vui Iong doc ky.
Quy Vi ciing c6 thé xem tai: hifps; 0

Chuwong Trinh Stec Khée Ba Me, Tré Em va Tré Vi Thanh Nién (MCAH) la mét b phan thuéec S& Y Té Céng Cong
San Francisco (SFDPH). Thong tin nay ap dung cho cac chuong trinh MCAH sau day:

o Chuwong Trinh Strc Khée Tré So Sinh Da Ben o Chuwong Trinh Cham Séc Strc Khde Tré Em

(Black Infant Health, BIH) o Linh Vuc Biéu Dwdng Strc Khée Cong Dong
o Y Ta Sirc Knde Cong Dong Calworks o Quan Hé béi Tac Y Ta - Gia Binh (Nurse-
0 Chuong Trinh Khéng Sau Rang San Francisco Family Partnership, NFP)

Céc chuong trinh MCAH ciia San Francisco st dung hé théng hd so y té dién t& (Electronic Health Record, EHR)
ctia SFDPH @& lwu va lwu gil thong tin do MCAH thu thap vé quy vi. EHR nay clng dugc st dung bdi cac bé
phan khac clia SFDPH, bao gdm cac phong kham va bénh vién cla Mang Lwéi Y Té San Francisco, nhw Bénh
Vién Ba Khoa Zuckerburg tai San Francisco.

Théng tin nay co6 thé dwoc xem bdi cac nhém khac str dung EHR clia SFDPH nhung chi khi ho duwgc cho phép theo
luat bao mat va quyén riéng tw clia lién bang va California, vi du nhw khi ho can théng tin dé giup quy vi nhan dich vu
ch3m séc stre khde va cac dich vu ¢6 lién quan, Dé blet danh sach cac nhém cé quyen truy cap vao EHR cla
SFDPH, hdy xem hitps:

Hb so cua cac chwong trinh MCAH khac véi hd soy té dwoe lIwu gitr boi cac bo phan khac ciia SFDPH sir dung
EHR, vi du nhw cac phéng kham ctia Mang Lwéi Y Té San Francisco va hodc Bénh Vién Da Khoa Zuckerberg tai
San Francisco. Cac phong kham va bénh vién clia SFDPH khong dwoc tiét 16 cac hd so cla chuong trinh MCAH
cho quy vi hodc nguwéi khac.

Maternal, Child and Adolescent Health
333 Valencia St

San Francisco, CA 94102 (800)
300-9950

s » A

, quy Vi c6 thé ndp don khiéu nai cho
SFDPH hodc B Trrdng B Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky theo dia chi duoc néu trong Théng Bao vé Thure Hanh
Bao Mat clia SFDPH. Tat ca khiéu nai phai dwoc gl bing van ban. Quy vi sé khong bi phat dwéi bat ky hinh thirc
nao khi ndp don khiéu nai.

Quy vi ciing c6 thé ndp don khiéu nai vé quyén riéng tw cho California Department of Public Health:

CDPH Privacy Officer

1415 L Street, Suite 500

Sacramento, CA 95814

privacy@cdoh.ca.gov

hitps: ; .ca.qov/P i -policy.aspx

Phu Luc ctia MCAH cho Théng Bao v& The Hanh Bao Mét clia SFDPH (Cac Chuwong Trinh Khéng Thude CMS) 18/4/2022



Théng Bio Day Bu Cac Quyén Riéng Tuw HIPAA ctia S& Y T€ Cong Dong Tiéu Bang
San Francisco (DPH)
Ngay hiéu lwc: 19 Thang Nam 2015

THONG BAO NAY MO TA CACH THU’C CAC THONG TIN Y TE VE QUY VI CO THE
PU'QC SO Y TE CONG PONG (DPH) TIEU BANG SAN FRANCISCO SU’ DUNG VA CHIA
SE CONG NHU LAM THE NAO QUY VI €O THE NHAN PU’Q'C THONG TIN CUA MINH.

VUI LONG XEM THONG BAO NAY THAT CAN THAN.

Néu quy vi c6 bat ¢t thic mac nao vé Théng Bao ndy, xin goi Puwdng Day Néng vé Quyén Riéng Tw

theo s6 dién thoai mién phi 1-855-729-6040.

AL SE TUAN THU THONG BAO NAY:

Théng Bdo cia S& Y Té Cong Pong (DPH) Tiéu Bang San Francisco dwoc 4p dung nhw sau:

¢ Bit cr ai duwge phép nhip thong tin vao hd so strc khdoe DPH caa quy vi.

¢ Tat ca cAc phong ban va b phin ctia DPH, c4c chi nhanh DPH va cic nha cung cip/cong sw kinh

doanh theo hop dong véi DPH, 1a cc bén duoc phép doc, str dung hoic tiét 16 thong tin sitc khoe

¢a nhan cia bénh nhan.

Thanh vién cac nhém tinh nguyén vién gitup d& quy vi trong khi quy vi dang dwogc cham séc tir DPH.

¢ Nhinviény té cia DPH va nhén vién Pai Hoc California tai San Francisco hién dang lam viéc véi DPH.

¢ Ngudi di hoc @€ tré thanh nhin vién y t€ va céc gido vién clia ho gitip cung cdp dich vu chdm séc
strc khde cla quy vi tai DPH, vi du nhw cac bac siy khoa ndi trq, sinh vién y khoa, sinh vién nganh
diéu dwdng, nghién cttu sinh hoic sinh vién sau dai hoc.

ar L] Y ”
»

Nhén vién y t€ cia S& Y Té Cong Pong Ti€u Bang San Francisco, cac chi nhanh DPH va cic nha cung
cép dich vu theo hgp déng ctia DPH biét thong tin vé quy vi va sirc kKhde ctia quy vi 1a riéng tw. Ching
t6i cam két sé bao vé thong tin sirc khoe ctia quy vi. H6 so vé viéc chidm séc va cac dich vu ma quy vi
nhin dwgc tai DPH sé duoc tao 14p va lvu trit tai DPH. H6 so nay 1a can thiét dé€ cung cip cho quy vi
dich vu chdm séc cling nhw dap ng cic luit ctia Tiéu Bang California. Thong Bao nay 4p dung cho
tit ca cac hd so cham séc cha quy vi do DPH lwu giit, cho dit dwgc thuc hién béi nhéin vién y t€ cia
DPH hoac bac s chiam séc riéng ctia quy vi tai mdt phong khdm hodc bénh vién thudc DPH. N&éu quy
vi ¢6 mét bac si riéng khong phai 1a bac si thudc DPH, ngudi d6 cé thé tuén theo cic quy dinh khac
nhau vé viéc st dung va chia sé thong tin sitc khée cta quy vi.

<>

DPH ghi lai va lwu tri¥ cic thong tin bénh nhan & nhiéu noi, ca trén gidy va trong may tinh, tity thudc
vao co s& noi cung cip dich vu chidm séc. Nhin vién cham soc sirc khoe va cic bac si sé chia sé thong
tin nay véi nhau d€ cham sdc sirc khde ciia quy vi.

Luit phap yéu ciu DPH phai:

¢ Ghilai hoat dong chdm séc ma co quan nay cung cdp cho quy vi;

¢ Dam bdo thong tin sirc khoe c6 thé dung dé nhin dang quy vi phai dwoc giit kin;

¢ Tuén thi theo Pao Luit Chdng Phan Biét Déi X Thong Tin Di Truyén (Genetic Information
Nondiscrimination Act, GINA) d€ tranh viéc str dung hoac tiét 16 cac théng tin di truyén cho cac
muc dich phén biét d8i xtr ho#c bdo lanh thanh toan,

¢ Cung cip cho quy vi Thong B4o nay vé trach nhiém phdap 1y va cic thong 1€ vé quyén riéng tw
ctia DPH; va

¢ Tuan theo Thong Bao dang c6 hiéu lwc tai thoi di€m nay.
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Théng Bao Py P Cac Quyén Riéng Tw HIPAA ciia S&' Y Té Cong Pdng Tiéu Bang
San Francisco (DPH)
Ngay hiéu lwc: 19 Thang Nam 2015
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Thong thwdng, quy vi c6 cac quyen sau day doi vii thong tin sitc khée vé quy vi dwge Ivu gnr bé&i DPH:

¢ Quyen Yéu Cau Kiém Tra va Sao Chép. Quy vi c6 quyén yeu ciu duoc xem, doc, va ¢é dwoc ban
sao cac thong tin sirc khde dwoc dung dé dwara nhu'ng quyét dinh vé viéc chim séc clia quy Vi.
Théng thwong, ndi dung nay bao gdm cic hd so'y té va thanh toan. Néu quy vi mudn xem va cb
dwoc ban sao cac thong tin strc khée dung dé dwa ra cac quyét dinh vé viéc chim séc cla minh,
quy vi phai giti, hodic dwa ra yéu cu ctia minh bing van ban trong gi®r lam viéc cho van phong
lwru giit ho so 'y t& tai dia diém thwc hién viéc chdm séc cho quy vi [xem & cudi Thong Bao nay dé
biét danh sach dia chi). Néu quy vi yeu ciu ban sao cic thong tin nay, DPH c¢6 thé yéu cau quy vi
phal thanh toan cho viéc sao chep, giti thu hodc nhan céc trang thiét bi khac can dé dap Gng yéu
cAu cda quy vi. Trir khi nha cung cap cla quy vi ddng y, quyén xem va sao chép cac thong tin sirc
khoe khdng bao gdbm cac thong tin vé strc khoe tdm than. Néu DPH quyét dinh khong cho phép
quy vi xem cac thong tin vé sirc khée tAm thén cia quy vi, thay vao d6 DPH c6 thé cap mot ban
tom tit hd so ctia quy vi. Néu nha cung cip dich vu ctia quy vi bac bé yéu cdu cia quy vi, quy vi cd
thé yéu ciu mot thanh vién Quan Ly Nguy Co cua DPH xem xét ly do tai sao yeu ciu cia quy vi bi
tir ch8i. Nguwdi thire hién viéc xem xét nay sé khong phai la ngu'o'l d3 tir chdi yéu cu cha quy vi.

¢ Quyen Cho Phep Chia Sé Thong Tin Sirc Khoe. Khi thiy cin thiét va thich hop, quy vicéd quyen
yéu ciu DPH gixi ban sao cAc théng tin strc khée ctia minh cho bt ctt ai quy vi mudn - cdc cd nhan,
chuyén gla chiam séc sirc khoe hodc bénh vién va phong kham khac. Quy vi c6 thé yeu cau DPH
dung viéc chia sé thong tin sttc khoe ctia quy vi bat cit ltic nao. D€ yéu cau DPH chia sé thong tin
strc khoe cla quy vi véi nhitng ngudi khoéng cin dung dén thong tin d6 cho muc dich cham séc, quy
vi phai yeu ciu bang vin ban. Giri hoic dua yeu cau clia quy vi dén vin phong luu gnr ho so'y té tai
noi da tién hanh cham séc cho quy vi (xem & cudi Thong Bao nay dé biét danh sich cic dia chi).

¢ Quyén Hiéu Chinh. Néu quy vi tin ring thong tin sirc khée dwoc lwu triv béi DPH vé quy vi 1a
khong chinh xac hodc khong day du, quy vi cé quyen yéu cdu DPH thay déi thong tin d6, hoac
soan mot phu luc dé€ dwa vao ho SO strc khée clia quy vi. Quy vi c6 quyén yeu cau DPH thay doi
thong tin sttc khoe ctia minh mién 12 cic thong tin dé dwoc wu gitt. DE yéu cau thay dai, hay gu'l
de nghl bang vin ban cho vin phong lwu gitt hd so y t& tai noi d ti€n hanh chdm séc cho quy vi
(xem & cudi Thong Bao nay dé biét danh sach cac dia chl] Ngoai ra, quy vi phai glal thich ly do
tai sao quy vi mudn thay d6i cac thong tin sirc khoe ctia minh. DPH thé tir chdi yéu cau cla quy
vi néu khéng c6 van ban hoac khong giai thich ly do tai sao quy vi mudn thay d6i cac théng tin.
Ngoai ra, DPH thé tir chdi yéu ciu ciia quy vi néu quy vi doi thay d6i cac théng tin ma:

o Khéng dworc tao ra béi nhén vién y té cia DPH;

Puoc ghi lai béi mét ngudi khéng con kha ning thyc hién thay do6i do;

Khéng phai 1a mot phan cia cac thong tin sitc khde dwoc lwu gilr béi hodc cho DPH;

Khong phai 1a mét phin cla cic thong tin ma quy vi s& dwgc phép xem va sao chép; hodc

Puoc xac dinh 14 chinh xé4c va day du.

¢ Quyen d6i véi Gidi Trinh Tiét L. Cho dén ngay 14 théng 4 nam 2003, quy vi c6 quyén dwoc théng
tin v& nhiimg ai da doc h6 so cia quy vi. Noi dung “ glal trinh tiét13” 1a mot danh sach nhﬁ’ng ngu'c‘ri bén
ngoal DPH ma DPH 43 chia sé thong tin strc khée ctia quy vi nhdm cac muyc dich khac ngoal viéc cung
cip cho quy vi d;ch vu chim séc sirc khée, thanh todn cho cic dich vu cham séc sirc khée clia quy vi
hodc thwe hién cac hoat dong khac can thiét cho hoat ddng clia minh. D€ yéu cau danh sach nz‘ly, quy vi

phai giri dé nghl bang vin béan cho van phong lvu gnr hd so y té tai noi da tién hanh cham séc cho quy

vi (xem & cudi Théng Bao nay dé biét danh sich cic dia chi). Khi yeu ciu mdt ban "glal trinh tiét16” quy
vi phai cho chung tdi biét cac nha cung cip cham séc ctia DPH ma quy vi mudn viéc giai trinh. Quy vi
khong thé yéu cau DPH cung cap cho minh cac thong tin vé nhu'ng ngwdi DPH da chia sé thong tin hon
s4u nim trude khi quy vi c6 yéu cau. Yéu ciu ctia quy vi ¢in néu rd cich thirc quy vi mudn DPH cung cip
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Théng Bao Pay Du Cac Quyén Riéng Tw HIPAA cia S& Y T€ Cong Pong Tiéu Bang
San Francisco (DPH)
Ngay hiéu lwc: 19 Thing Nam 2015

cho quy vi danh s4ch dé (vi du, bang gifly hoic tip tin may tinh). Danh sach quy vi yéu ciu [an diu trong
khoang thdi gian 12 thang sé dwoc mién phi. DPH c¢6 thé yéu ciu quy vi phai thanh todn cho cic danh
sach bd sung. Cic chi phi ndy sé dwoc gidi thich cho quy vi, va quy vi ¢6 thé chon hily bo hodc thay d6i
yéu ciu ctia minh bt cir lic ndo trwdre khi quy vi phdi trd bat cir khodn nao.

¢ Quyén Yéu Cau Han Ché. Quy vi ¢ quyén yéu cau DPH khong chia sé théng tin strc khée clia minh véi
mot s6 ¢4 nhan hodc cho cidc muc dich nhit dinh, DPH va/hodic bdc si ciia minh khéng nhit thiét phdi
dong y véi yéu ciu ciia quy vi. Néu dong y, DPH sé khong chia sé thong tin v& quy vi trir khi théng tin
d6 1a can thiét dé digu tri cap ctru cho quy vi. D& yéu cau han ché, quy vi phai giri dé nghi bing vin ban
cho Vin phong hru gifr hé soyté tai no'i da tien hz‘mh chém soc cho quy Vi (xem 6‘ cudi Thc‘)ng Béo néy dée
vi mudn gi&i han; (2) quy v; ¢6 mudn giéi han DPH st dl_mg, chia sé hodc ca hai hay khong; va (3) nhiing
ai quy vi mudn ap dung céc gi6i han d6. Vi dy, quy vi c6 thé khéng mudn théng tin sirc khée ctia minh
duoc chia sé véi gia dinh cia quy vi. Néu quy vi phai tra cho mét dich vu hodc khoan muc chdm séc sirc
khée hoan toan bang tién ti b ra ctia minh, quy vi ¢6 thé yéu cAu DPH khéng chia sé thong tin d6 cho
muc dich thanh todn hoic cho hoat ddng clia ching tdi v6i hing bao hiém strc khoe ciia quy vi. Yéu ciu
ctia quy vi sé dwoc phé duyét, trir khi ludt phap yéu ciu DPH chia sé cic théng tin d6. Quy vi cling c6 thé
yéu cau “khéng tham gia” nhan cac thong tin tiép thj va giy quy:

4+ Quyén Yéu Cau Trao Pdi Théng Tin Bi Mat. Quy vi c6 quyén chi dinh xem cac nhin vién DPH c6 thé
lién lac v&i quy vi & dau va nhu thé ndo. Vi du nhu quy vi ¢6 thé yéu ciu nhan vién DPH chi lién lac véi
quy vi tai noi lam viéc hoéic qua thw tin. Hay cho ching t6i biét bing viin ban, bang cach giti yéu ciu
clia quy vi dén co s& noi tién hanh chidm séc cho quy vi (xem & cudi Thong Bio nay dé€ biét danh sach
cac dia chi). Quy vi khong can phai dwa ra Iy do cho yéu ciu ctia minh. T4t ca cac yéu ciu hop Iy sé
duoc chdp thuan. Yéu ciu clia quy vi phai cho biét ré quy vi mudn dwgrc lién lac nhw thé nao va & dau.

¢ Quyén Nhan Ban Sao Gidy Théng Bao Nay: Quy vi c6 quyén nhan dugc mot ban sao bang gidy
cta Thong Bao nay. Quy vi cé thé yéu ciu mot ban sao Thong Bio nay vao bit ¢k ltic ndo. Thim chi
néu quy vi 3 ddng y nhan théng bao ndy bing e-mail hodc di doc né trén trang web, quy vi vin
¢6 quy&n nhin ban sao cia Théng Bio nay. D€ c¢6 dwoc ban sao ctia Théng Bao nay, hdy dén bit cir
nha cung cip dich vu cham séc strc khoe nao thudc DPH hodc giri thw vé Office of Compliance and
Privacy Affairs (Vin Phong Phu Trach Tuin Thu va Quyén Riéng Tw), 101 Grove Street, Room 330,
San Francisco, CA 94102. Quy vi c6 th€ nhin dwgc mét ban sao ciia Théng Bio nay & trang web
DPH, http://www.sfdph.org/dph/comupg/oservices/medSvs/HIPAA/HIPAASummaries.asp
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DPH mudn quy vi biét rd nhiing cAch minh st dung va chia sé thong tin sitc khée cta quy vi. DPH

khdng thé mo ta moi cich thirc minh s dung hay chia sé théng tin sirc khée trong Théng Bio nay.

Tuy nhién, hiu hét nhitng cich nay déu phu hgp véi mét trong cac mé ta dwdi day. Trong moi trudng

hop, nhan vién y té va bac si DPH sé sit dung lwong thdng tin t8i thi€u cin thiét d€ cung cip cho quy

vi hoat @dng cham séc, d€ dwgc thanh todn cho dich vu chiim séc clia quy vi, hoiic d€ van hanh cac

co s& cham séc sirc khoe cia DPH. DPH thwdng xuyén xem xét viéc cac nhan vién DPH, nha cung cdp

theo hop ddng clia minh va nhan vién UCSF sir dung va tiét 1 thong tin tir cic hd so cia DPH nhidm

dam bao cic hoat dng nay la phu hop.

¢ D_anh_Chg_ﬂ]_Qu_'[n. D& cai thién chit lwong dich vu chiam séc quy vi nhan dwer, cic thong tin
strc khde c6 thé dwoc chia sé b&i cac nha cung cip véi DPH va gitva DPH, cac chi nhanh va nha
cung c4p theo hgp ddng clia minh - bao gdm thong tin y té vé strc khoe tam than, lam dung chit
gay nghién, HIV/AIDS, cic bénh 13y truyén qua dwdng tinh duc (STD) va nhitng khuyét tit phat
trién. Vi du, mot bac si didu tri chan bj giy ctia quy vi c6 thé€ cin phai biét liu quy vi c6 mic bénh
tiéu dudrng hay khong bai tiéu dwong c6 thé lam chdm qua trinh lién xwong. Ngoai ra, bac si dé
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c6 thé can phai bao cho chuyén gia dinh du'o'ng néu quy vi ¢6 bénh tiéu du*ong dé sdp xép ché
dd an dic biét. Cac phong ban khac nhau ctia DPH cé thé chia sé thong tin v& quy vi dé cung cap
nhu'ng gi quy vi can, vi du nhw thudc, xét nghiém hoic chup X-quang. Néu viéc chdm séc ctia quy
vi ¢in phéi ho'p v&i mot bac si hodc co s& bén ngoai DPH, thong tin strc khée ctia quy vi c6 thé
dwoc chia sé véi ho dé 1én ké hoach cham séc lién tuc cho quy vi.

¢ Danh Cho Thanh Toin. Thong tin strc khée chia quy vi c6 thé dwoc s dung va chia sé d€ ghi héa
don cho viéc didu tri va cac dich vu quy vi nhin dwoc tai mdt co sé cham s6éc cia DPH ciing nhuw
cho viéc thu ng thanh toan tir quy vi, mgt cong ty bao hiém hodc mét dich vu thu hdi bdi thwong
clia bén thi ba. Thong tin c6 thé dwoc chia sé véi mét dich vu da diéu kién dé ho c6 thé tim kiém
cac chwong trinh gitp bénh nhan thanh toén cho cac dich vu chdm séc clia minh. C6 thé ciing
can bio cho chu'crng trinh strc khoe ca quy vi vé viéc didu tri cn thiét d€ c6 dwoc sy chdp thuidn
trwdce hoic dé xic dinh xem chwong trinh clia quy vi sé bao tré viéc diéu tri d6 hay khong

. nanh;hg_Cg_S;LChamijur_KhQQDEH. Thong tin strc khoe cua quy vi ¢6 thé dwoc st dung va
chia sé cho cac hoat dong ctia DPH. DPH c6 thé cén st dung va chia sé thong tin nay d€ van hanh
cac chwong trinh ctia minh ciing nhw ddm bao dam bao rang tit ca cic bénh nhan déu dwec huwéng
dich vu chim séc DPH c6 chat lwong. Vi dy, DPH c6 thé dung thong tin sirc khée ctia quy vi d€ dénh
gia viéc diBu tri va cac dich vu cling nhw kiém tra hoat dong cham s6c ma quy vi nhan dwerc tir cac
nhén vién y té cia DPH. Thong tin sirc khée vé nhidu bénh nhan DPH c6 thé dwoc két hop dé quyet
dinh nhiing dich vu b6 sung nao DPH nén cung c4p, nhitng dich vu nao 1a can thiét va li¢u mgt s6
quy trinh méi cé hiéu qué hay khong. Cac thong tin thu thap vé nhiéu bénh nhan DPH c6 thé dworc
so sanh véi thong tin tir cic co s& cham soc sirc khde khac khong thudc DPH dé xem c6 thé cai
thién viéc chiam séc va dich vu tai DPH hay khong. Thong tin c6 thé dwgc chia sé véi cac bacsi, y ta
ctia DPH, céc ki thuat vién va nhén vién DPH khéc cho muc dich danh gia va hoc tap.

¢ Nhag_Nhg'_Cug_QHgn. DPH c6 thé sir dung thong tin c6 dwegc vé quy vi dé nhic nhé quy vi vé mot
cudc hen sap téi. Tuy nhién, xin nhé rang quy vi luén co6 quyen yeu cdu DPH lién lac véi minh bing
cac cach khac néu quy vi khong mudn nhan nhic nhé cudc hen bang thw, tin nhan hoic email.

* Danh_Ba. Mot s6 théng tin giéi han vé quy vi c6 thé dwrgc dwa vao trong danh ba bénh nhan tai cac
bénh vién ciia DPH noi quy vi dang dwoc digu tri. Tuy nhién, cic co sé ndi tri vé sitc khoe tim than
va lam dung chit giy nghién khéng str dung danh ba cdng khai. Cac thong tin nay c6 thé bao gom
tén, vi tri tai bénh v1en/phong kham, tinh trang tdng quat ctia quy vi (vi du nhw kha tt, 6n dinh,
V.v..) va tin ngudng ton glao cda quy vi. Thong tin trong danh ba, trir tin nguwdng ton glao cla quy
vi, cung ¢6 thé dwoc chia sé v&i nhitng ngu’o'l héi dén quy vi theo tén. Tin ngu'o'ng tén gido cua quy
vi c6 thé dwoc cung cip cho mét linh muc, gido si Do Thai hodc muc su, ngay ca khi ho khong hoi
dén quy vi theo tén. Diéu nay nham g1up than nhan, ban bé va cic ting lir c6 thé ghe tham quy vi va
biét dwoc so b tinh hinh quy vi néu quy vi lwu tra qua dém tai mot bénh vién chia DPH. Néu quy
vi khong muén DPH chia sé tén, noi chd trong bénh vién, tinh trang chung hay tin ngudng tén glao
cua mmh quy vi phai thong bao cho van phong tiép nhan ta1 coso no'l quy vi dang du'o'c cham séc.

2 : ] i Thong

tm strc khoe c6 the dworc chia sé voi mot ngu'o'l ban hoac nguoi than trong gla dlnh cla quy vi

ma quy vi da thong béo 12 ¢6 lién quan dén va/hoac chiu trach nhiém vé viéc chim sécy t€ cla

quy vi va nhu'ng ai cin biét thong tin d€ gitp d& quy vi. Thong tin cung c6 thé dwoc trao cho mot
nguwdi quy vi da cho biét ho sé giip thanh toan dich vu chdm séc ctia quy vi. Cac thén chi vé sirc

khoe tam thin s& dugc yéu ciu phé duyet chinh thtrc cac loai hinh chia sé nay. Ngoa1 ra, thong tin
strc khde vé quy vi c6 thé dwgc chia sé véi mot to chire gitp do glam nhe hiu qua thién tai dé gia

dinh quy vi c6 thé duoc thong bao vé diéu kién, tinh trang va noi & cua quy vi.

* Nghmn_Cn:u. Théng tin sirc khde cta quy vi ¢6 thé dugc sir dung va tiét 16 cho cac muc dich nghién
ciru theo hai cich. P4u tién, théng tin c6 thé dwgrc sir dung béi cac nha nghién citu trong nhitg
nghién ctru ma quy vi di dwgc yéu cau tham gia, theo dé quy vi dong ¥ diing mdt loai thudc hodc
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cich didu tri dang dwoc nghién ctiru vé hiéu qua ciia né. Trong cac loai hinh nghién ctru nay, quy vi
s& ludn dwoc yéu ciu chdp thuin tham gia vao nghién ctiru. Thit hai, thong tin strc khde vé quy vi
c6 thé dwoc st dung va cong b ma khéng dé cip dén dir kién rang né néi vé ca nhin quy vi. Vi du,
mot du 4n nghién ctru c6 thé lién quan dén viéc so sanh strc khée va phuc hoi clia tit ca cic bénh
nhin d3 dung mét loai thudc véi nhitng ngudi dwge dung mét loai thude khac cho ciing mét bénh
trang, khong bao gom tén hoic thong tin d& cip ca nhin khic. Tuy nhién, tit ca cic dw an nghién
ctru dwoc thue hién tai DPH déu phai tuin theo thi tuc phé duyét dic biét. Qua trinh nay sé danh
gia dw 4n nghién ctru dwoc dé xuat va viéc st dung théng tin sirc khoe cla n6, nhim dam bao ring
nghién ciru d6 khdng gay ra rui ro 16n hon mikc tdi thiéu dén quyén riéng tw clia quy vi. Trudce khi
str dung hoic tiét 19 th6ng tin strc khoe cho nghién ctru, dw an sé dwgc phé duyét thong qua quy
trinh phé duyét nghién ctru nay, va nha nghién ctru sé phal ky cam két gitr bi mit.
+ Khi Luit Phap Yéu Ciu, Thong tin sirc khde cia quy vi c6 thé dugc chia sé khi lién bang, tiéu
bang hay luat phap dla pero'ng yeu ciu.
: : Al Thong tin strc khée clia
quy vico the dlro'c st dung va ch1a sé véi cac vién chuc thuec thi phap luat nhém xi¥ Iy khiing hoang di
dong, hodc véi mot ngudi dwoc cho 12 nan nhan khi cin thiét nham ngin chin méi de doa nghiém trong
dén strc khde va sy an toan clia quy vi hay sirc khoe va an toan cia cdng ching hodac mét nguwoi khéc.
Tuy nhién, moi thong tin tiét 16 s& chi danh cho mdt ngudi nao dé cd thé gitip ngan chan méi de doa dé.

CAC TINH HUONG DAC BIET:
Théng tin c6 thé dwoc chia sé ma khdng cin sy dong y ctia quy vi trong cac tinh hudng sau néu ap
dung cho quy vi:
¢ Hién Néi Tang va Mé. Néu quy vi mudn hién ting ndi tang, théng tin sirc khoe cé thé dwoc cip
cho cac t8 chitc quan 1y viéc hién ting ndi tang hodc cly ghép noi tang, mit hodc md hodc cho
mot ngan hang hién ting ndi tang khi cin thiét dé tao diéu kién thuén loi cho viéc hién ting va
van chuyén ndi tang hodc mo.
4 Quén Pdi Va Cyu Chién Binh. Néu quy vi 1a thanh vién ctiia lyc Iwgng vil trang, thong tin sic
khée ciia quy vi c6 thé dwoc chia sé theo yéu ciu clia cic co quan chi huy quéan su.
¢ Bbi thwwirng Ngwévi lao dong. Thong tin sivc khoe cla quy vi c6 dwge cung cip cho cac chwong
trinh gidi quyét yéu ciu boi thudng cia nguwoi lao déng hodc cac chwong trinh twong tw. Cac
chwong trinh nay cung cip phic lgi cho cac thuong tich hodc bénh tit lién quan dén cong viéc.
¢ Rui Ro Si¥c Khée Cong Cong. Luit phap Tidu Bang va Lién Bang c6 thé yéu cau DPH chia sé thdng tin
sttc khée ctia quy vi cho cac hoat dong y t& cong cdng. Cac hoat ddng nay thudng bao gdm nhuw sau:
o D& phong ngira hodc ki€m sodt bénh, chin thwong hodc khuyét tit;
o DEbdo cao s8 sinh va sd tir;
o Pé&bdo cao cac phan ing d6i véi thudc didu tri hodic sw ¢d lién quan dén san phim chim
soc sirc khoe;
o P& thong bao cho moi ngudri vé cic dot thu hdi sdn phdm ma ho ¢6 thé dang st dung;
o P& théng bao cho ngwdi c6 thé bi nhiém hoc 1dy lan mot cin bénh hodc bénh trang; va
o Pé& thdong bao cac co quan c6 thdm quyén néu chung ti tin rang bénh nhin 13 nan nhan
cla viéc lam dung, bé roi hodc bao hanh gia dinh.
¢+ Hoat Péng Gidm SatY T&, Luit phap c6 thé yéu cau DPH chia sé thdng tin strc khée cla quy vi
v&i mot co quan danh gia cac hoat ddng cham séc sirc khée ctia DPH. Cac hoat dong danh gia sé
bao gdm, vi du nhw kiém toan, diéu tra, thanh tra va cip gidy phép. Cac hoat ddng nay la cin thiét
dé chinh phu giam sat hé théng chdm séc strc khée, cdc chwong trinh dwerc tra tién bdi ngudi din
déng thué va sy tuén thi ctia DPH theo céc luit vé quyén dan su.
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¢ Kién Tung Va Tranh Chap Néu quy vi dang tham gia vio mdt vu kién tung hay tranh chip, thong
tin sttc khoe cia quy vi c6 thé dwoc chia sé nhdm phan hdi trat tdoa hodc 1énh hanh chinh. Thong tin
strc khoe ctia quy vi cung ¢c6 thé dwoc chia sé dé tra 11 trat hiu toa, yéu cau cong bd hoac thu tuc
khéc béi nhitng bén c6 lién quan dén tranh chip, nhung chi khi luit sw ctia ho d3 c8 gang cho quy
vi biét vé trat 1énh d6 d€ quy vi c6 co hdi phan déi trong cac khodng thoi han do ludt dinh.
¢ Thuwc Thi Luat Phap. Thong tin strc khée c6 thé dworc chia sé véi mt vién chire thyc thi phap luat:
o Nh3m phan hdi trat tda, trat hau toa, trat 1énh, gidy triéu tap hodc thu tuc twong tw;
o Ve viéc tir vong dwoc cho la do két qua ctia hanh vi pham t6i;
o V& hanh vi pham tdi tai mdt co s& ctia DPH; va
o Trong cic tredng hop khin cip d& bao cio mot ti pham; dia di€m cta t6i pham hay nan
nhan; hodc nhin dang, md ta hoic dia diém ciia mdt nguwdi da pham toi.
¢ Nhan Vién Diéu Tra va Giam Pinh Y Khoa. Luit phap c6 thé yéu cau DPH chia sé thong tin sic
khoe clia quy vi véi mot nhan vién diéu tra hodc giam dinh y khoa. Pidu nay c6 thé can thiét, vi
du nhv dé xic dinh mot ngudi da chét hodc xac dinh nguyén nhan ti vong;
¢ Ngwoi Giam HO Do Toa Chi Pinh va Ngu'o'l Bao Ho Cong Khai. Khong cin hoéi quy vi, DPH cb
thé chia sé thong tin sirc khée ca quy vi voi nhu’ng ngudi dwoc toa an phép luat chi dinh dé theo
ddi strc khde thé chit va/hoic tAm thin ciia quy vi cung nhuw tinh trang tai chinh.
¢ AnNinh Quoc Gia va Hoat })ong Tinh Bao. Khong cin héi quy vi, DPH ¢6 thé chia sé thdng tin
strc khée cta quy vi v&i cac vién chirc lién bang c6 thim quyén d8i véi cac hoat ddng tinh bio,
phan gian va cac hoat dong an ninh qudc gia khac duoc cho phép theo luat.
¢ Dich Vu Bao Vé Cho Tong Thong Va Nhu’ng Ngu'o'l Khac. DPH c6 thé chia sé thong tin strc khoe
clia quy vi véi cic vién chirc lién bang c6 thim quyen dé ho c6 thé cung cap viéc bao vé cho Tong
Thong hodc nguoi du’ng dau cic quoc gia nwéc ngoai. DPH c6 thé chia sé thong tin sirc khde véi
ngudi cd thim quyen khac dé tién hanh viéc diéu tra dic biét.
¢ TuNhan. Néu quy vi 1a th nhin tai m6t nha th hodc nha glam hodc dwéi su canh gnr ctia mdt vién chirc
thure thi phap luat, DPH c¢6 thé chia sé thdng tin sitc khoe cta quy vi v cac nhan vién nha tu/nha glam
hodc si quan cai hudn noi d6. DPH sé phai chia sé thong tin nay (1) cho c4c nha tii/nha giam dé cung cap
cho quy vi dich vu chidm séc sitc khde; (2) d€ bdo vé strc khoe va sur an toan clia quy vi hay sitc khoe va
an toan ctia ngudi khac; hodc (3) cho sy an toan va an ninh ctia nhan vién nha ti/nha giam do.
¢ Diéu Tri Do Toa An Chi Pinh. Trong cic truong ho*p khi mot ngu’o'l da dwoc lénh phai duoc
diéu tri tit DPH theo nhw t6 ‘tung tai toa hinh su, ngu'o'l dé6 sé dwoc yéu ciu dong y chia sé thong
tin véi toa an d6. N&u sau nay ngwdi d6 rit lai viéc ddng y, tda an phai dwoce thdng bao ve viéc tir
chdi tiép theo ctia nguoi do.

- * - 2. ~ -

Cac tru’o'ng hop khdc c6 sit dung va tiét 16 thong tin sirc khoe khéng dwoc bao gom béi Théng Béo
nay hodc cac luat duoc 4p dung sé chi dwgc thuc hién véi sw cho phép bang viin ban cda quy vi. Néu
quy vi cho phép DPH sit dung hoéc chia sé thong tin sirc khée ctia minh, quy vi c6 thé rut lai viéc cho
phep dé, bang vin ban, bt ci¥ Itc ndo. Néu quy vi rit lai sw cho phép ciia minh, DPH sé khong con
stt dung hodc tiét 16 cac thong tin sirc khde theo cac ly do dwoc trinh bay trong gidy phép cua quy vi.
Quy vi cling phai hi€u rang DPH khéng thé thu hdi lai bit cit viéc chia sé nao da dwogc thyc hién véi
sw cho phep cla quy vi, v ring luit phap Tiéu Bang California doi héi DPH lwu giit hé so hoat dong
cham séc da cung cap cho quy vi.

vy rd ¥ e by A 7 ~ ~

trong khi tiép nhin cac
dich vu ctia DPH, quy vi c¢6 thé& ndp don khiéu nai véi DPH hodc véi Bd Tru'o'ng B0 Y Té Va Dich Vu
Nh4n Sinh Hoa Ky. Moi khiéu nai phai dwoc givi bang van ban, Vui long xem & cudi Théng Bo nay dé
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biét danh sach cac dia chi cho s6 dién thoai va dia chi hién tai ctia Vin Phong Phu Trach Quyén Riéng
Tw DPH va B Trudng. Quy vi sé khdng bi trirng phat theo bit ¢ hinh thitc nao khi ndp don khiéu nai.

~ ~ - ~

THAY POI THONG BAO NAY

DPH bao Iru quyén thay d6i Thong B4o nay va budc c6 hiéu lywc Théng Bao hiéu chinh hoic siva d5i
ddi véi cac thong tin strc khde da dwoc ghi nhin vé quy vi cling nhw cic thdng tin dworc ghi lai sau
nay. Ban sao ciia Thong Bao méi nhit sé dwoc dang tai cac co sé cham séc cla DPH. Théng bao sé

ghi rd ngay hiéu lyc & dau méi trang.

z z 2

DANH SACH CAC DA CHI DPH

San Francisco General Hospital and Trauma Center
Health Information Services, Main Bldg. Rm. 2B1
1001 Potrero Avenue, SF, CA 94110

Laguna Honda Hospital and Rehab Center
Health Information Services, Rm. B300
375 Laguna Honda Blvd., SF, CA 94116

1+ (415) 206-4432

1+ (415) 759-3355

Balboa Teen Health Center
1000 Cayuga Avenue,

SF, CA 94112

1+ (415) 469-4512

Castro-Mission Health Center
3850 - 17th Street,

SF, CA 94114

1+ (415) 934-7700

Chinatown Public Health Center
1490 Mason Street,

SF, CA 94133

1+ (415) 364-7600

Larkin Street Youth Clinic
1138 Sutter Street,

SF, CA 94109

1+ (415) 673-0911 (ext. 259)

Maxine Hall Health Center
1301 Pierce Street,

SF, CA 94115

1+ (415) 292-1300

Curry Senior Services
333 Turk Street,

SF, CA 94102

1+(415) 885-2274

Ocean Park Health Center
1351 - 24th Avenue,

SF, CA 94122

1+ (415) 682-1900

Potrero Hill Health Center
1050 Wisconsin Street,

SF, CA 94107

1+ (415) 648-3022

Silver Avenue Family Health Center
1525 Silver Avenue,
SF, CA 94134

1+ (415) 657-1700

Southeast Health Center
2401 Keith Street,

SF, CA 94124

1+ (415) 671-7000

Tom Waddell Urban Health Center
230 Golden Gate Avenue,

SF, CA 94102

1+ (415) 355-7400

Cole Street Youth Clinic
555 Cole Street,

SF, CA 94117

1+ (415) 751-8181

Health at Home

375 Laguna Honda Bivd.,
SF, CA 94116

1+ (415) 759-4700

Maternal/Child Health
30 Van Ness Avenue,
SF, CA 94103

1+ (800) 300-9950

City Clinic (STD Clinic)
356 - 7th Street,

SF, CA 94103

1+ (415) 487-5500

Behavioral Health Services
Your Program Site or Health
Information Services

1380 Howard Street,

SF, CA 94103

1+ (415) 255-3487

Jail Health Services

Health Information Services
850 Bryant Street,

SF, CA 94103

1+ (415) 553-1582

All other privacy concerns:

DPH Compliance & Privacy Affairs
101 Grove Street, Rm 330,

SF, CA 94102

1+ (855)729-6040 (toll-free)

Secretary, U.S. Dept. of Health and Human Services, Office of Civil Rights, Attn: Regional Manager
50 United Nations Plaza, #322, SF, CA 94103
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