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CHÍNH SAÙCH KHAÙCH THAÊM KHAÙCH SAÏN ÑOÀNG HAÏNG 
Coù söûa ñoåi theâm ngaøy 30 thaùng Ba, 2010 

1. Khoâng moät ngöôøi ñieàu haønh, nhaân vieân, hoaëc ñaïi lyù cuûa moät Khaùch Saïn Cö Truù naøo, theo ñònh nghóa cuûa Boä Luaät Haønh Chaùnh San Francisco phaàn 41.4(p), coù theå aùp ñaët
hoaëc thu leä phí ñoái vôùi baát cöù moät ngöôøi naøo ñeán vieáng thaêm khaùch hoaëc ngöôøi cö truù taïi khaùch saïn. Hôn nöõa, khoâng moät chuû nhaân hay ngöôøi ñieàu haønh khaùch saïn sôû höõu
phoøng ñôn (SRO) naøo seõ töø choái moät khaùch hoaëc ngöôøi thueâ phoøng veà quyeàn lôïi:
A. Khaùch thaêm vaøo ban ngaøy

1. Tieáp khaùch haøng ngaøy töø 9 giôø saùng ñeán 9 giôø toái. Ban quaûn lyù coù theå quy ñònh moãi phoøng ñöôïc tieáp toái ña hai (2) khaùch thaêm cuøng moät luùc vaøo ban ngaøy. Khoâng
coù giôùi haïn veà soá khaùch thaêm maø ngöôøi thueâ phoøng coù theå tieáp trong moät ngaøy, moät tuaàn hay moät thaùng.

2. Treû em 13 tuoåi hoaëc nhoû hôn khoâng tính vaøo quy ñònh giôùi haïn khaùch thaêm. Tuy nhieân, Ban quaûn lyù coù theå quy ñònh moãi phoøng ñöôïc tieáp toái ña hai (2) treû em
cuøng moät luùc.

3. Nhaân vieân thoáng keâ daân soá seõ ñöôïc cho pheùp vaøo Residential Hotels trong thôøi gian töø  9:00 saùng ñeán 8:00 chieàu cho caùc sinh hoaït thoáng keâ daân soá. Vôùi muïc
ñích trong phaàn phuï ñeà naøy, töø ngöõ “sinh hoaït thoáng keâ daân soá” coù nghóa laø baát cöù sinh hoaït naøo cho muïc ñích khuyeán khích nhöõng ngöôøi troï SRO tham gia vaøo
cuoäc thoáng keâ daân soá, keå caû nhöng khoâng giôùi haïn vieäc thöïc hieän caùc cuoäc khaûo saùt vaø phaân phaùt caùc tôø quaûng caùo, baûng moùc vaøo cöûa vaø caùc tôø thoâng tin lieân
quan ñeán cuoäc thoáng keâ daân soá. Vôùi muïc ñích trong phaàn phuï ñeà naøy, töø ngöõ “nhaân vieân thoáng keâ daân soá” coù nghóa laø nhaân vieân laøm vieäc chaùnh thöùc cho Phoøng
Thoáng Keâ Daân Soá Hoa Kyø (U.S. Census Bureau) hoaëc moät toå chöùc ñöôïc Thaønh Phoá vaø Quaän San Francisco kyù hôïp ñoàng ñeå lieân laïc vaø giaùo duïc daân chuùng veà
Thoáng Keâ Daân Soá. Nhaân vieân thoáng keâ daân soá seõ trình theû ID coù hieäu löïc do Phoøng Thoáng Keâ caáp taïi quaày tieáp taân hoaëc trình vôùi nhaân vieân ban quaûn lyù khaùch
saïn. Nhaân vieân ñöôïc caùc toå chöùc tieáp ngoaïi veâà thoáng keâ daân soá ñöôïc Thaønh Phoá taøi trôï seõ trình taøi lieäu töø Phoøng Tieáp Xuùc Coâng Daân vaø Söï Vuï Di Truù (Office of
Citizen Engagement and Immigrant Affairs) xaùc nhaän raèng hoï ñöôïc Thaønh Phoá theâu möôùn ñeå lieân laïc vôùi daân chuùng veà cuoäc Thoáng Keâ Daân Soá.

B. Khaùch ôû qua ñeâm
1. Coù taùm (8) khaùch ôû qua ñeâm moãi thaùng, giôùi haïn moät khaùch moãi ñeâm cho moät ngöôøi thueâ phoøng. Chæ coù nhöõng ngöôøi thueâ phoøng cö truù trong phoøng cuûa hoï 32

ngaøy lieân tuïc hoaëc hôn môùi ñöôïc quyeàn coù khaùch ôû qua ñeâm. Quyeàn giaùm hoä chaêm soùc con caùi do Toøa aùn caáp ñöôïc toân troïng ôû ñaây, tuoåi cuûa treû ñöôïc giaùm hoä
giôùi haïn laø 17 tuoåi, ngöôøi thueâ ñöôïc tieáp khaùch thuoäc quyeàn giaùm hoä ôû qua ñeâm lieân tuïc, nhöng soá löôïng ngaøy vaãn ñöôïc tính vaøo ñieåm giôùi haïn chung .

2. Ñoái vôùi moãi phoøng ñoâi, moãi ngöôøi thueâ phoøng ñöôïc pheùp coù taùm (8) khaùch ôû ñeâm moãi thaùng, nhöng hoï seõ phaûi ñaït ñöôïc moät söï nhaát trí veà vieäc ai seõ coù moät (1)
ngöôøi khaùch moãi ñeâm neáu nhö coù söï baát ñoàng.

3. Ngöôøi thueâ phoøng ñöôïc quyeàn coù moät khaùch ôû qua ñeâm taùm (8) ngaøy lieân tuïc trong moät thaùng. Khaùch ôû qua ñeâm lieân tuïc, nhö ñaõ thoûa thuaän, khoûi phaûi laøm thuû
tuïc ghi danh vaøo/ra haøng ngaøy trong suoát thôøi gian löu truù. Neáu khoâng, khaùch phaûi laøm thuû tuïc ghi danh ra tröôùc 11 giôø saùng hoaëc thu xeáp vôùi quaày leã taân ñeå ñoåi
thaønh khaùch thaêm vaøo ban ngaøy.

4. Yeâu caàu coù khaùch ôû laïi qua ñeâm phaûi ñöôïc laøm khoâng muoän hôn 9 giôø toái cuøng ngaøy. Neáu ñaõ yeâu caàu nhöng khoâng coù khaùch naøo ôû laïi quaù 9 giôø toái cuøng ngaøy,
thì söï yeâu caàu ñoù seõ khoâng ñöôïc tính vaøo soá löôïng taùm (8) ngöôøi khaùch ñöôïc pheùp ôû laïi qua ñeâm haøng thaùng, mieãn sao ngöôøi thueâ phoøng gôûi moät vaên baûn thoâng
baùo cho ban quaûn lyù bieát khoâng muoän hôn 6 giôø chieàu ngaøy hoâm sau raèng ñaõ khoâng coù ai ôû laïi qua ñeâm. Ngöôøi khaùch khoâng caàn coù maët trong luùc yeâu caàu vaø
khoâng caàn phaûi cung caáp teân cuûa khaùch cho ñeán khi khaùch ñeán khaùch saïn, sau ñoù thì khaùch seõ coù nhöõng quyeàn haïn töông töï vôùi ngöôøi cö truù ôû khaùch saïn.

C. Ngöôøi chaêm soùc söùc khoûe cho khaùch suy yeáu maát naêng löïc ñöôïc ñeå naèm ngoaøi giôùi haïn veà soá löôïng ngöôøi vaø thôøi gian khaùch ôû qua ñeâm noùi treân. Chuû nhaân hay
ngöôøi ñieàu haønh khaùch saïn coù theå ñoøi hoûi khaùch xuaát trình giaáy nghieäp vuï y teá hay caên cöôùc nghieäp vuï.

2. Chuû nhaân hay ngöôøi ñieàu haønh caùc SRO coù quyeàn aùp duïng caùc quy ñònh vaø quy taéc hôïp lyù ñeå ñaûm baûo raèng caùc quyeàn haïn cuûa khaùch thaêm ñöôïc neâu ôû treân khoâng vi
phaïm söï laønh maïnh vaø an toaøn cuûa khaùch saïn vaø/hoaëc quaáy raày quyeàn höôûng söï yeân tónh cuûa nhöõng ngöôøi thueâ phoøng.
A. Chuû nhaân hay ngöôøi ñieàu haønh ñöôïc quyeàn yeâu caàu khaùch thaêm trình caên cöôùc nhö sau:

1. Chæ caàn trình MOÄT trong caùc loaïi theû caên cöôùc daùn aûnh hôïp leä do chính quyeàn California hoaëc cô quan ngoaïi bang caáp, bao goàm nhöng khoâng giôùi haïn nhöõng
loaïi sau ñaây: moät hoä chieáu hieän haønh vaø coù giaù trò, caên cöôùc do Nha Loä Vaän California caáp (DMV), theû Ñaêng kyù cuûa Laõnh Söï Mexico hoaëc Theû Ngoaïi Kieàu, theû
caên cöôùc cuûa nhaân vieân thöông thuyeàn, caên cöôùc cuûa chöông trình Lao Ñoäng haøng ngaøy, caên cöôùc do Cô Quan Cöïu Chieán binh caáp hoaëc baát cöù theû caên cöôùc naøo
cuûa thaønh phoá San Francisco.

2. Chuû nhaân/ngöôøi quaûn lyù coù theå yeâu caàu theû caên cöôùc ñöôïc giöõ laïi ôû ban quaûn lyù trong thôøi gian vieáng thaêm cuûa khaùch. Neáu khoâng ñeå laïi caên cöôùc cho ban quaûn
lyù, nhöõng ngöôøi thueâ phoøng phaûi hoä toáng khaùch thaêm ra khoûi khaùch saïn vaø ñoan chaéc laø khaùch ñaõ kyù ra. Neáu khaùch thaêm khoâng kyù ra khi rôøi thì ngöôøi thueâ nhaø
coù theå bò maát nhöõng ñaëc quyeàn veà khaùch thaêm trong 30 ngaøy, ñöôïc thoâng baùo baèng vaên baûn trong voøng 7 ngaøy.

3. Ban quaûn lyù phaûi duy trì soå theo doõi vaø khaùch thaêm phaûi kyù vaøo vaø kyù ra. Soå phaûi ghi khi noäp theû vaø khi nhaän theû traû laïi.
4. Neáu theû caên cöôùc bò maát hay thaát laïc vaø khoâng ñöôïc traû laïi trong voøng 12 giôø theo yeâu caàu cuûa khaùch, chuû nhaân/ngöôøi quaûn lyù seõ phaûi traû khaùch $75 tieàn maët

ngay töùc thì theo yeâu caàu cuûa khaùch ñeå ñeàn buø cho söï maát maùt vaø söï baát tieän khi thay theá theû bò maát.
B. Chuû nhaân vaø ngöôøi ñieàu haønh coù quyeàn ñaëc bieät ñeå giôùi haïn khaùch thaêm trong hai (2) ngaøy cuûa ba (3) ngaøy thöïc teá ñaêng kyù phoøng moãi thaùng. Ngöôøi cung caáp yeâu

caàu phaûi daùn thoâng baùo veà nhöõng ngaøy khoâng ñöôïc pheùp aùp duïng giaù ñaëc bieät ñoù ít nhaát naêm (5) ngaøy tröôùc ngaøy khoâng ñöôïc aùp duïng ñaàu tieân leân töôøng vôùi kích
thöôùc toái thieåu 81/2” x 11”, ôû nhöõng nôi deã nhìn thaáy taïi loái vaøo hoaëc tieàn saûnh. Söï giôùi haïn khaùch vieáng naøy khoâng aùp duïng cho treû em 13 tuoåi vaø nhoû hôn, treû thuoäc
quyeàn giaùm hoä cuûa ngöôøi thueâ phoøng, vaø khaùch thaêm ôû qua ñeâm lieân tuïc.

C. Chuû nhaân vaø ngöôøi ñieàu haønh coù theå töø choái caùc quyeàn khaùch thaêm trong 30 ngaøy ñoái vôùi ngöôøi thueâ phoøng taùi dieãn vi phaïm caùc quy ñònh veà khaùch thaêm khaùch saïn.
Khoâng ñöôïc aùp duïng phaït tieàn cho ñeán laàn vi phaïm thöù hai, vaø taát caû nhöõng vi phaïm seõ heát hieäu löïc sau 18 thaùng. Nhöõng giôùi haïn veà quyeàn thu hoài quyeàn khaùch
thaêm khoâng aùp duïng cho tröôøng hôïp khoâng ñoan chaéc vieäc khaùch phaûi kyù ra khi rôøi khaùch saïn nhö ñònh roõ ôû phaàn 2A(2) phía treân.Taát caû caùc thoâng baùo veà söï vi phaïm
chính saùch, bao goàm caû thoâng baùo ñaàu tieân, phaûi ñöôïc vieát thaønh vaên baûn vôùi moät baûn sao ñöôïc cung caáp cho ngöôøi thueâ phoøng.

D. Nhöõng ngöôøi thueâ phoøng khoâng chaáp thuaän söï aùp ñaët tieàn phaït coù theå:
1. khieáu naïi vôùi ngöôøi ñieàu haønh hoaëc ñaïi dieän cuûa nhöõng ngöôøi thueâ phoøng (neáu hieän coù ngöôøi ñoù); hoaëc ngöôøi khaùc, hoaëc
2. ngöôøi thueâ phoøng coù theå ñeán gaëp tröïc tieáp Hoäi ñoàng cho Thueâ nhaø (Rent Board) ñeå xeùt xöû khieáu naïi cuûa hoï.

E. Chuû nhaân vaø ngöôøi ñieàu haønh cuõng coù quyeàn giôùi haïn soá ñeâm maø baát kyø khaùch thaêm rieâng leû naøo coù theå ôû laïi khaùch saïn ñeán taùm (8) ngaøy moãi thaùng.
F. Ngöôøi thueâ khoâng bò buoäc phaûi ñi theo hoä toáng cho khaùch ñi phoøng veä sinh hay khu vöïc coâng coäng khaùc trong khaùch saïn, ngoaïi tröø nhö ñaõ ñònh roõ ôû phaàn 2A(2) treân.

Tuy nhieân, ngöôøi thueâ phaûi chòu traùch nhieäm veà haønh vi cuûa ngöôøi khaùch khoâng ñöôïc ñi keøm
3. Khoâng coù ñieàu naøo trong muïc naøy seõ caûn trôû quyeàn cuûa chuû nhaân hoaëc ngöôøi ñieàu haønh SRO ñuoåi ra ngoaøi khaùch thaêm rieâng bieät coù chuû taâm hoaëc coá yù:

A. laøm xaùo ñoäng söï yeân tónh trong khaùch saïn cuûa nhöõng ngöôøi thueâ nhaø khaùc vaø vaø nhöõng ngöôøi laân caän;
B. phaù hoaïi, laøm xaáu, laøm hoûng, laøm hö haïi, hoaëc laáy ñi baát kyø phaàn naøo cuûa coâng trình xaây döïng hoaëc phoøng ôû, hoaëc caùc phöông tieän hay trang thieát bò söû duïng chung;

hoaëc,
C. taùi dieãn vi phaïm chính saùch khaùch thaêm maø coù theå phaân tích ñöôïc nhö moät haønh vi gaây roái ôû khaùch saïn hoaëc lieân tuïc quaáy raày moät caùch ñaùng keå söï tieän nghi, an toaøn

hoaëc yeân tónh cuûa chuû nhaø hoaëc ngöôøi thueâ nhaø maø coù theå laø moät nguyeân nhaân roõ raøng ñeå ñuoåi ra khoûi nhaø theo Saéc leänh Cho thueâ nhaø (Rent Ordinance), nhö ñöôïc
quy ñònh bôûi toaø aùn.

D. Baát cöù khi naøo moät khaùch thaêm cuûa ngöôøi thueâ bò töø choái, thoâng baùo baèng vaên baûn phaûi ñöôïc giao cho ngöôøi thueâ phoøng sau khi söï vieäc xaåy ra, coù ghi teân khaùch thaêm
vaø lyù do choái töø.

4. Chuû nhaân vaø ngöôøi ñieàu haønh SRO seõ coù saün cho ngöôøi thueâ nhaø cuûa hoï baûn sao cuûa baát kyø Chính saùch Khaùch thaêm Boå sung baèng vaên baûn naøo phuø hôïp vôùi chính saùch
naøy. Chuû nhaân vaø ngöôøi ñieàu haønh SRO ñöôïc yeâu caàu daùn thoâng baùo veà Chính saùch Khaùch thaêm Ñoàng haïng vaø baát kyø Chính saùch Khaùch thaêm Boå sung naøo vôùi kích
thöôùc toái thieåu laø 11” x 17” ôû nôi deã nhìn thaáy taïi cöûa vaøo hoaëc tieàn saûnh.

5. Ngoaøi tröø vieäc giaûi quyeát haønh ñoäng giam giöõ traùi phaùp luaät, moät ngöôøi thueâ phoøng khoâng theå töø boû quyeàn nhö phaùc thaûo trong luaät naøy. Baát kyø thoaû thuaän naøo giöõa chuû
nhaân hay ngöôøi ñieàu haønh SRO vaø ngöôøi thueâ nhaø laøm giaûm hoaëc giôùi haïn caùc quyeàn ñöôïc neâu leân trong luaät naøy seõ ñöôïc coi laø khoâng coù giaù trò vaø khoâng theå thi haønh
ñöôïc.

6. Ngöôøi thueâ phoøng ñöôïc ban caùc quyeàn lôïi nhaát ñònh vaø cuï theå theo phaùp luaät naøy. Neáu chuû nhaân hoaëc ngöôøi ñieàu haønh SRO vi phaïm ñieàu khoaûn naøy, ngöôøi thueâ phoøng
seõ caàu vieän ñeán phaùp lyù vaø seõ ñöôïc khuyeán khích gaëp Hoäi Ñoàng OÅn ñònh vieäc cho thueâ nhaø San Francisco hoaëc Caûnh saùt, theo hoaøn caûnh thích hôïp. Chieáu theo Boä Caûnh
Luaät Phaàn 919.1(b), coäng theâm vôùi baát cöù hình phaït daân söï hieän haønh naøo, baát cöù ngöôøi ñieàu haønh, nhaân vieân, hoaëc ñaïi lyù cuûa moät Khaùch Saïn Cö Truù naøo vi phaïm baát cöù
ñieàu khoaûn naøo trong Chính Saùch Khaùch Thaêm Khaùch Saïn Ñoàng Haïng naøy seõ phaïm toäi vi caûnh, maø hình phaït seõ laø tieàn phaït khoâng döôùi $50 myõ kim vaø khoâng quaù $500
myõ kim, phuø hôïp vôùi Boä Luaät cuûa Chính Quyeàn California.

7. Chuû nhaân hoaëc ngöôøi ñieàu haønh SRO muoán chænh söûa caùc quyeàn neâu leân ôû treân coù theå noäp ñôn kieán nghò tôùi Hoäi ñoàng OÅn ñònh vieäc Cho thueâ nhaø San Francisco (San
Francisco Rent Stabilization Board) vaø nghe moät buoåi thuï lyù veà kieán nghò noùi treân. Thoâng baùo veà thôøi gian vaø ngaøy thuï lyù seõ ñöôïc chuû nhaân hoaëc ngöôøi ñieàu haønh daùn
lean töôøng ôû nôi deã nhìn thaáy phía treân quaày ñoùn tieáp cuûa khaùch saïn, trong tieàn saûnh vaø ít nhaát naêm (5) baûn sao ñöôïc daùn ôû treân moãi taàng cuûa khaùch saïn.

8. Hoäi ñoàng Cho thueâ nhaø seõ dòch Chính saùch Khaùch thaêm Ñoàng haïng ra caùc ngoân ngöõ chính trong coäng ñoàng vaø coù saün khi caàn thieát.


