San Francisco
/ Department of Public Health

Taunang Abiso ng mga Pagbabago

May mga pagbabagong ginawa sa Hanbook ng Miyembro
para sa mga Serbisyo sa Kalusugan ng Pag-uugali ng San Francisco

Ang na-update na Hanbook ng Miyembro ay magiging available simula Enero
1, 2025.

Naglamaman ang Handbook ng Miyembro ng mga impormasyon tungkol sa:
e Kung paano makakatanggap ng mga serbisyo para sa Kalusugan ng
Pag-iisip at paggamot sa Sakit na Dulot ng Paggamit ng Substansya,
e Kung anong mga benepisyo ang may access ka,
e Kung ano ang gagawin kung may mga tanong o problema ka,
e Ang mga karapatan at responsibilidad mo.

Makakakuha ka ng kopya ng Handbook sa iyong provider,
0 sa pagbisita sa aming website gamit ang QR code na ito
o ang link sa ibaba:

https://www.sf.gov/resource/2024/mental-health-and-
substance-use-disorder-member-handbooks

Nasa ibaba ang mahalagang pagbabago tungkol sa bagong benepisyo na darating
sa 2025:

e Mga link para sa kalusugan ng pag-uugali sa ilalim ng Inisyatiba para sa
Muling Pagpasok ng mga Nasangkot sa Hustisya (Justice-Involved
Reentry Initiative)

e Mga update sa proseso ng paghahain ng Karaingan at Apela
*Para lamang sa mga miyembro ng San Francisco Medi-Cal ang apela

Para sa higit pang impormasyon o para humingi ng tulong at serbisyo,
kabilang pero hindi limitado sa mga dokumentong may malalaking titik at mga
alternatibong format, pakikontak ang Behavioral Health Services ng San
Francisco sa 1-888-246-3333 (TTY: 711)
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